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RESUMEN. El trabajo describe brevemente los cambios principales relacionados
con la recogida de datos de la EPA introducidos en la nueva metodologia de 2005,
en particular la introduccion del sistema CATI de recogida y el énfasis en la
estandarizacion de la entrevista. A lo largo de 2005, la experiencia con el nuevo
cuestionario electronico administrado a los informantes ha mostrado la necesidad de
flexibilizar los flujos de preguntas del cuestionario con el fin de adaptar el mismo a
determinados colectivos de poblacion, para los que algunas de las preguntas se
revelan innecesarias o superfluas, llegando en algunos casos a ser impertinentes.
Dentro del enfoque general de estandarizacion del método de recogida se han
habilitado, bajo determinadas condiciones, procesos alternativos de flujos de
preguntas con el doble objetivo de hacer mas interactiva la entrevista y acorde con
las situaciones concretas de colectivos especificos. Otra evolucion del cuestionario
electronico de 2006 ha sido la inclusion de las variables estructurales de la encuesta
(aquellas cuya mediciéon solo debe realizarse de forma obligatoria mediante
promedio anual) en la ultima entrevista, integrandose también en esta entrevista el
moédulo ad-hoc anual de la EPA, que en 2006 versa sobre la transicion a la
jubilacion. A partir de 2006, los modulos ad-hoc anuales de la EPA se encuestaran a
lo largo de todo el afio en los hogares que se entrevistan por sexta vez, en lugar de a
la totalidad de la muestra en el segundo trimestre del afio, como se ha venido
haciendo en el periodo 1999-2005.

PALABRAS CLAVE. Recogida de datos, estandarizacion de entrevista,
cuestionario electronico, encuesta telefonica, sistema CATI.

ABSTRACT. One of the main changes introduced in the Spanish LFS in 2005 was
the implementation of a CATI system in the field-work within a general
comminment of increasing the standardization of the interviews

During 2005, the experience with the electronic questionnaire interviewing the
respondents showed the need of made more flexible some flows in some set of
questions and to adapt them to suit better to specific population groups for whom
some questions revealed unnecessary and, some times, even impertinent.

Within the general approach of ensuring the standardization of the interviews new
flows and processes were enabled to provide a better dynamic in the interview and
to link with the concrete situation of specific groups of population.

Other development of the electronic questionnaire for 2006 was the implementation
of the set of questions needed for the structural variables in the LFS and the annual
ad-hoc modules in the last interview of the household. Since 2006 onwards, the
information of annual ad-hoc modules will be obtained along the whole year from
the households in sixth interview, instead of using the whole sample for the second
quarter of the year as it was done for the annual ad-hoc modules 1999-2005

KEYWORDS. LFS field-works, standardization of  interview, electronic
questionnaire, telephone survey, CATI system.
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Introduccion

En el afio 2005 se produjo una profunda renovacion metodoldgica en la
Encuesta de Poblacién Activa que afectd practicamente a todos los elementos que
configuran una operacion estadistica por muestreo dirigida a los hogares.

En primer lugar, los datos de poblacion necesarios para calcular los
estimadores (utilizaremos en lo sucesivo el término base poblacional' para
referirnos a esta informacion) que proporcionan los resultados de la encuesta a partir
de la muestra recogida se actualizaron, incorporando los nuevos datos de poblacion
derivados de los resultados definitivos detallados del censo 2001 y la evolucion de
los registros del padron de habitantes. También se procedié a la renovacion del
seccionado de la encuesta (las secciones censales que conforman las unidades de
primera etapa en el muestreo bietapico de la EPA), se incorpord mas informacion en
la subestratificacion de las secciones, y se prestd mas atencion a la representacion de
la poblacion extranjera en el disefio muestral. Con todo, el cambio fundamental en la
nueva base de poblacion fue que ofrecia una cantidad mucho mayor de poblacion
residente en Espaia (en el cuarto trimestre de 2004 la nueva base poblacional cifraba
un total de poblacién viviendo en Espafia de 42,7 millones de personas, 1,8 millones
mas que la base poblacional considerada hasta el afio 2004).

En el primer trimestre de 2005, publicado en abril de ese afio, se utiliz6 ya
la nueva base poblacional. Previamente, a finales de marzo se recalcularon con esta
misma base poblacional los resultados de la encuesta para el periodo 1996-2004, de
forma que los datos fueran comparables hacia atrds. El impacto en las cifras de
resultados fue bastante importante y se encuentra a disposicion de los interesados en
la pagina Internet del INE (www.ine.es ) a través de INEBASE. No nos detendremos
en comentarlo aqui, pues no es el objetivo del presente trabajo. De hecho, aunque
imprescindible para obtener los resultados de la encuesta, la base poblacional es un
elemento externo a los procesos de obtencion de informacion de la muestra EPA.

El otro cambio fundamental de la encuesta fue la modificacion del
cuestionario y método de recogida que se implantd a partir del primer trimestre de
2005. En este trabajo nos detendremos en tratar de ofrecer una perspectiva detallada
de todos los elementos que llevaron a decidir este nuevo enfoque en la EPA a partir
de 2005. Este si es un cambio intrinseco de la encuesta en la medida que afecta a la
forma en que se obtiene la informacion de la muestra

!"En concreto, en el caso de la EPA, la poblacién necesaria para el calculo de los estimadores
es la residente en viviendas familiares, por grupo quinquenal (hay dos grupos especiales; el de
10-15 y el de 16-19, que no son quinquenales, debido a la edad minima legal para trabajar en
Espaiia; por otra parte, el Gltimo grupo es de 65 y mas) de edad y sexo para cada comunidad
autdnoma. Ademas se precisa la poblacion de 16 y mas edad por provincia, en el caso de las
comunidades auténomas no uniprovinciales asi como la poblacion de 16 y mas edad por
nacionalidad espaflola o extranjera.
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Si bien el impacto en las magnitudes de la encuesta de este cambio es en
general mucho menos llamativo®, resulta mucho mas complicado de medir y en
muchos aspectos podriamos calificarlo de mayor calado en lo que se refiere a la
imagen que proporciona la EPA del mercado de trabajo en Espaia.

Las razones para modificar el cuestionario y método de recogida
en 2005

Aparte de la importancia intrinseca de la EPA, un factor fundamental que
condiciona la evolucion en las técnicas y conceptos de la encuesta es la vinculacion
de la EPA con la que conocemos como Encuesta Continua de Fuerza de Trabajo-
ECFT (Labour For Survey — LFS), operacion estadistica comun en el ambito de la
Union Europea cuyo objetivo fundamental es proporcionar informacion comparable
sobre el mercado de trabajo de los distintos paises de la UE desde la optica de la
oferta de trabajo, es decir los hogares familiares.

La ECFT es en realidad una relacién de variables con sus codigos y filtros
que cada pais debe proporcionar a EUROSTAT a partir de una encuesta de hogares
y siempre cumpliendo una serie de requisitos de calidad. Asimismo, la encuesta se
puede combinar con informacién individual procedente de fuentes administrativas
para ciertas variables.

En el caso de Espafia, de forma natural es la EPA la que viene
proporcionando los datos necesarios para obtener las variables de la ECFT desde el
afio de ingreso de Espaiia en la Comunidad Econémica Europea (1986).

Asi pues, el disefio de la EPA, aparte de las necesidades nacionales
especificas, debe contemplar los requerimientos de informacién que se acuerdan en
el ambito europeo.

El conjunto de exigencias de la ECFT se recoge en una serie de
reglamentos (véase Anexo I. Reglamentos LFS) de obligado cumplimiento que
cubre desde las caracteristicas principales de la encuesta (como que se trata de una
encuesta dirigida a hogares, de caracter continuo, etc), el contenido de la misma
(relacion de variables y codigos), determinados requisitos de precision asociados a la
representatividad de la muestra, hasta incluso el modo de estructurar el cuestionario
(Reg. 1897/2000; este reglamento constituye de hecho un punto de inflexion en la
normativa comunitaria de la ECFT /LFS, ya que inicia el camino de la armonizacion
de los instrumentos de recogida), estrechandose a partir de 2002 los controles de
calidad de la encuesta en un sentido muy amplio, y en particular en lo estipulado en
el citado reglamento.

% Esta afirmacion es claramente cuestionable. Nos referimos a las estimaciones en valores
absolutos en comparacion con las producidas por el cambio de base poblacional descrito mas
arriba derivado de afiadir a la poblacion total cerca de dos millones de personas mas. De
hecho, en lo referente a indicadores relativos (tasas, porcentajes) el cambio de cuestionario y
método de recogida es mucho mas relevante.
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La adaptacion de la EPA en un primer momento se produce en 2002 con la
aplicacion operativa de la definicion de ‘busqueda de empleo activa’ establecida en
el citado reglamento. Aquel cambio puso de manifiesto que el grado de detalle
requerido por la reciente normativa comunitaria precisaba de procedimientos de
obtencion de informacién en campo acordes con los matices que era necesario
dilucidar. Los procedimientos que habian venido funcionando de forma satisfactoria
en la EPA empezaron a revelarse insuficientes para las nuevas exigencias. Por otro
lado el estudio detallado del cuestionario EPA por parte de EUROSTAT detecta una
serie de deficiencias en la observancia de los llamados ‘doce principios’ (véase
Anexo II) que debe cumplir el cuestionario o instrumento de recogida en la
ECFT/LFS, establecidos precisamente en el reglamento 1897/2000, arriba referido,
en aras de la armonizacién de resultados.

Simultineamente se abre un dilatado proceso de discusion entre los
usuarios y productores de informacién en el seno de la UE, fruto del cual se acuerda
en 2004-2005 un incremento del contenido de variables de la ECFT/LFS (plasmado
en los reglamentos del Consejo 2257/2003 de 25 de noviembre de 2003 y de la
Comision 430/2005 de 15 de marzo de 2005).

Para no extendernos mucho, diremos que tomando todo lo anterior en
consideracion, se decide modificar la EPA de forma que la observancia de todos los
nuevos requerimientos, de distinta indole, que exige la ECFT sea total.

Condicion previa para todo ello era aumentar la estandarizacion de la
entrevista con el fin de controlar al maximo el efecto entrevistador, muy importante
cuando la informacioén que es preciso obtener tiene un alto grado de detalle. De cara
también a los cambios en 2005, el cuestionario se sometio a analisis cualitativos,
estudios cognitivos de las preguntas y finalmente un estudio piloto en campo, que
proporcionaron valiosa informacion para adaptar el instrumento de recogida a las
nuevas circunstancias que se iban a producir.

Es por este motivo que a partir de 2005 se implanta en la EPA un sistema
de recogida de encuesta telefonica asistido por ordenador (CATI, en sus siglas en
inglés) que viene a sistematizar el método de encuesta telefonica en sucesivas
entrevistas que se venia utilizando hasta ese momento de manera descentralizada. La
estandarizacion aqui es un hecho, ya que es posible hacer un seguimiento de cémo
se administra la encuesta en tiempo real y reconducir vicios o defectos en el proceso.

La primera entrevista se mantiene como personal administrada a través de
ordenador portatil (CAPL, en sus siglas en inglés) permaneciendo de este modo la
EPA como encuesta cuyo marco muestral son los domicilios familiares y el esquema
general tradicional de primera entrevista personal y sucesivas telefonicas que se ha
venido utilizando en la EPA desde hace 10 afios (los primeros portatiles se
introdujeron en la encuesta en 1996).

Para terminar, es preciso mencionar que, a la par que en la reciente
reglamentacion europea de la ECFT /LFS se incorporaban mas variables
(aumentando de este modo el contenido de la encuesta y consecuentemente la carga
al informante), se abre la posibilidad de que bajo determinadas circunstancias una
serie de variables sean proporcionadas por los paises a partir de una muestra anual
representativa extendida a lo largo de todo el afio. De este modo se da la opcion de
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disminuir el contenido de la entrevista a una parte de la muestra, abriendo la
posibilidad por primera vez de disminuir apreciablemente la carga de la encuesta.

Dado que la estandarizacion de la entrevista produce un incremento de la
carga de respuesta al informante (mayor tiempo de entrevista, fundamentalmente,
pero también una mayor dificultad en la comunicacién fluida entrevistado-
entrevistador), no es extraflo que entre los cambios que se implantan en 2005 se
incluya aprovechar la puerta abierta que nos dejan los reglamentos para aliviar en lo
posible la carga de respuesta en una encuesta ya muy extensa. De este modo, se
decidio6 que las variables de submuestra en 2005 se obtendrian en primera entrevista.
Por un lado parece logico obtener la informacion completa en el primer contacto con
el hogar. Si a eso unimos la incertidumbre que ofrecia la eventual duracion excesiva
de la encuesta telefonica estandarizada en el sistema CATI, la eleccion de la primera
entrevista para las variables de submuestra parecio la mas adecuada’.

Los resultados de 2005

Muchos de los usuarios de la EPA recordaran los resultados de la encuesta
del primer trimestre de 2005, primeros que se ofrecian con el nuevo procedimiento
CAPI/CATI y con énfasis en la estandarizacion de la entrevista. (referencia a nota de
prensa del T1-2005)

En la nota metodoldgica que acompafi6 a las primeras cifras provisionales
se ofrecieron unas primeras explicaciones del impacto en las cifras derivadas del
cambio de cuestionario y sistema de recogida (véase en www.ine.es, el camino
/INEBASE /Sociedad /Mercado laboral /Encuesta de poblacion activa/
Metodologia/, el enlace a “Analisis de la repercusion de los cambios EPA 2005”).
Desde el primer momento la impresion es muy positiva, pues se detecta un
incremento sustancial de informacion de detalle recogida en la encuesta, lo que
indica que la informacion recogida en la encuesta es de mayor calidad.

Se constata, por ejemplo, un incremento de las personas que trabajan solo
unas pocas horas semanales, un aumento sustancial del nimero de métodos de
busqueda de empleo declarados por aquellos que buscan empleo, una mayor
deteccion de personas que cursan estudios, una mayor variabilidad en la distribucién
del numero de horas trabajadas, etc.

Asi pues, la metodologia EPA 2005 detectaria una mayor variedad de
situaciones en relacion con la implicacion de las personas en la actividad econémica
de mercado.

En la parte negativa se registra un incremento de la no respuesta, tanto de
las negativas como de las ausencias, en gran medida esperado dado el notable
incremento del tiempo de entrevista.

? Hay también de factores que aconsejarian utilizar para las variables de submuestra otro
contacto con el hogar, diferente del primero, pero éstos no prevalecieron ante la prevencion de
una duracion excesiva de las entrevistas CATI en el momento de preparar la encuesta para su
salida a campo en 2005.
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La carga de respuesta y los problemas de la estandarizacion

Aparte de la bajada en las tasas de respuesta previstas, aparecieron también
diversas dificultades asociadas estrechamente a la administracion estandarizada de
las preguntas del cuestionario.

La implantacion del nuevo sistema CATI permite obtener informacion
detallada de las dificultades encontradas por parte de los entrevistadores durante la
entrevista telefonica, tanto a través de la escucha de las entrevistas como a partir de
las impresiones de los propios entrevistadores.

El cuestionario inicial de la EPA 2005, como no podia ser de otra forma, se
disefla para cumplir todos los requerimientos de la normativa europea en relacion
con la ECFT /LFS. A tal efecto se concentra en la determinacion de la relacion con
la actividad econdmica de las personas de las viviendas seleccionadas en la muestra,
de forma rigurosa segun las definiciones establecidas. Estas definiciones incluyen la
determinacion de una serie de casos frontera.

Por ejemplo, uno de ellos es el caso de aquellas personas con empleo pero
que no trabajaron en la semana de referencia de la encuesta; su clasificacion como
ocupados se determina en funciéon del ‘grado de vinculacion’ con su empleo. La
operatividad de la definicion europea basada en la duraciéon de la ausencia (maximo
tres meses) y en si la persona sigue recibiendo al menos el 50% de la remuneracion
se analizara desde 2005 a partir de los resultados de las preguntas formuladas a tal
efecto (anteriormente estas distinciones se incorporaban en las instrucciones de los
entrevistadores); de hecho, es una de las dos variables nuevas trimestrales que se han
incluido en la ECFT /LFS (La otra es el computo de horas extraordinarias, con
distincién de si han sido remuneradas o no*)

Otro ejemplo es el tratamiento de los métodos de busqueda de empleo.
Finalmente, tras las distintas pruebas llevadas a cabo, en el cuestionario 2005 se
establece una doble pregunta para recoger los métodos de busqueda de empleo. En
primer lugar se indaga por los métodos utilizados de manera abierta, con
instrucciones para el entrevistador de que sefiale aquellos que mencione libremente
el entrevistado de entre los que aparecen en la relacion precodificada. Una vez hecho
esto, se le pregunta si ha realizado una serie de gestiones (y se leen los métodos de
bisqueda que no han sido mencionados espontaneamente por el entrevistado).
Finalmente, en los casos en que sea necesario detallar alguno de los métodos se hace
una pregunta adicional.

* En total son seis las nuevas variables requeridas por Eurostat para 2005. Dos de ellas son
trimestrales y corresponden a la duracion de la ausencia (para personas que no trabajaron
durante la semana de referencia) y las horas extraordinarias realizadas durante la semana de
referencia. Las otras cuatro son variables de submuestra y corresponden a contrato a través de
una ETT, trabajo a través de una oficina publica de empleo, responsabilidades de supervision
y necesidad de servicios de cuidados para nifios o adultos enfermos, discapacitados o
mayores, que faciliten la conciliacion vida laboral-vida familiar.
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Todo ello responde a los requerimientos que establece la normativa
europea en relacion con la ECFT /LFS (en particular véase el reglamento 1897/2000
mencionado repetidamente en esta comunicacién), con el fin de determinar las
definiciones de ocupacion y paro armonizadas en la UE a partir de los criterios de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Asi pues, el cuestionario 2005 determina con la mayor exactitud posible la
relacion con la actividad econdmica, segin los requerimientos europeos, mediante
preguntas que han sido probadas con analisis cognitivos, estudios piloto, etc.

El problema es que un instrumento que es idoneo para determinar la
actividad econémica y por tanto muy eficaz para dilucidar casos de declaracion de
busqueda de empleo a través de métodos no activos, o vinculacion débil con el
empleo, por ejemplo, puede resultar redundante o pesado en otras situaciones que se
producen con frecuencia.

Este fue el principal problema encontrado en el procedimiento de recogida
de 2005, ya que la estandarizacion univoca del cuestionario resultaba inconveniente
para determinados colectivos especificos. Ello influia en la dindmica de entrevista,
haciéndola menos fluida y consecuentemente mas problematica.

El nuevo reto estaba ya servido. Se trataba de mejorar el aplicativo de
recogida de 2005 de forma que el compromiso con la administracion de las
preguntas de forma estandar no sufriera pero a la vez se aligerara la dinamica de
entrevista, adaptando determinadas baterias de preguntas a situaciones
preestablecidas.

La comprension del problema se aclara sobremanera si pasamos a describir
los casos concretos.

Los cambios introducidos en 2006

Como se ha comentado en el apartado anterior, el nuevo método de
recogida ha permitido detectar situaciones en las que la realizacion de determinadas
preguntas puede resultar redundante e incluso a veces incoémoda para el entrevistado.
Una vez identificados los colectivos afectados, se les ha modificado el flujo del
cuestionario de modo que la entrevista resulte mas acorde a su situacion.

Los casos para los que se ha realizado un tratamiento especial en el
cuestionario son:

e Personas en excedencia por nacimiento de un hijo

e Jubilados

e Incapacitados

e Personas que afirman haber empezado a trabajar ya en el empleo que han
encontrado

e Personas de 75 y mas afios
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Personas en excedencia por nacimiento de un hijo

Las personas que durante la semana de referencia hubieran estado ausentes
de su empleo por motivos como excedencia por cuidado de hijos, enfermedad,
accidente, incapacidad temporal o razones personales o responsabilidades
familiares, tendran un tratamiento especial en el apartado de caracteristicas del
empleo (apartado C del cuestionario).

Asi, podran seleccionar una nueva opcion (9.- No, estuvo en excedencia o
ausencia prolongada en todo ese periodo) en la pregunta sobre si trabajé algiin dia en
su domicilio particular durante las 4 semanas anteriores.

Esta opcidn, aunque visible para el entrevistador, no debera leerse y so6lo
debera seleccionarse en caso de que el entrevistado exprese que asume una
excedencia por cuidado de hijos, una enfermedad o un accidente como la causa de
no haber trabajado en su domicilio durante las 4 semanas anteriores al domingo de la
semana de referencia, siendo la semana de referencia la anterior a la de realizacion
teorica de la entrevista.

La eleccion de este nuevo codigo evitara contestar las preguntas
correspondientes a jornadas especiales durante las 4 ltimas semanas, preguntas que
por otra parte s6lo aparecen en el cuestionario extenso, al formar parte de las
variables de submuestra.

Concretamente el flujo de este nuevo cddigo llevaréd a contestar la pregunta
sobre tipo de jornada (continuada o partida) y de ahi a contestar si su trabajo se
ajusta a un sistema de turnos (s6lo para asalariados), saltindose las preguntas
relativas a jornadas especiales de tarde, noche, saébado y domingo.

@0 En las 4 Gitimas semanas ;trabajé algun dia en su domicilio particular?.

Les gquwe fubleran  estado

gusentes de sy emplec por

motjds como excedencia por
dade de hiios | enfermedad,
accidents. incapacidad
temporal 0 ralones personales
& respongsadiidades familiares
tendrdn (3 opcidn de plasmaro
@ esla pregunia, De forma gue
para los ssalanados, de C-30
pasan & C-32 y de ahi @ C-38 y
pard (o5 ho asalariados & C-39
¥, & no tenen segundo empleo
a C-43

5i. Le leo las opclones:
COcasiocnalments

Maz da la mitad dias que Irabajn

£l b —

Ma, ningun dia Pasara 32
Mo sabe Pasar a 32
5i. Le leo las opciones:

Ccaslonalmente 1

Mas de la mitad de los dias que trabajo 2
Ne, ningun dia 3 Pasar a 12
No sabe a Pasara 52
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En la pégina anterior se ha mostrado un extracto del cuestionario en el que
se sefialan en color verde las novedades introducidas en el apartado de
caracteristicas de empleo para este caso.

Las personas que durante la semana de referencia hubieran estado ausentes
de su empleo por excedencia por cuidado de hijos, recibirdn también un tratamiento
especial en el apartado sobre busqueda de empleo (apartado D del cuestionario),
contestando las preguntas sobre:

e Dbusqueda en las 4 ultimas semanas (pregunta D1 del cuestionario)

e si ha encontrado o no un empleo aunque ain no haya empezado a trabajar
(pregunta D2)

e si hubiera querido tener un empleo (en caso de no haber buscado o no haber
encontrado ninguno) (pregunta D4).

Después de contestar a estas preguntas, se establece un nuevo filtro y asi
los que hubieran contestado que no buscan empleo o no lo saben (D-1=6,0), no han
encontrado uno en el que vayan a comenzar antes de 3 meses (D2<>1 o D2=1y
D3<>1) y estan en situacion de excedencia por cuidado de hijos (B-5=3), pasan al
apartado de formacion (F) o al de experiencia profesional (E), seglin trabajaran o no
en la semana de referencia, dejando de contestar el resto del apartado de busqueda
de empleo (D). De esta manera se ahorran contestar las preguntas D4 a D19.

Previo a D-4: En @l caso de fas excedencias, &
filtre s hard a partr oe D-3, de
modo que anfes de O-4 o de 5-5,
segdn & Mo, eslablece un

‘o saben (D-1/6.0} y estan en
situgcidn  de  excedencis  por
cuidade de hios (B-5.3), siempre
que no hubleran encontrado wn
empiea & gque s fueran 3
incarparar en un perodo inferdor a
3 meses, pasan 8 £ 0 & F (segdn
trabajaran o 7o en la semana de
referencial i defan de confestar o
resto del apartade O

= L= o= gne a8 L, pasar g
5 D1=1, pasara 5 /

Pensando en las cuatro Gltimas semanas, ;hubiera querido tener un emplea?
Si 1
Ma g

Previa a D-5:

si IE.I1=E.G o -EE':}E. p.asara- cuz:d-ﬂé antes de D11
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En la pégina anterior se ha mostrado un extracto del cuestionario en el que
se seflalan en color verde las novedades introducidas en el apartado de busqueda de
empleo para este caso.

Jubilados e incapacitados

Para estos dos colectivos, si en el apartado de busqueda de empleo
(apartado D del cuestionario) contestaban que no habian buscado empleo durante las
4 semanas previas al domingo de la semana de referencia, resultaba excesivo seguir
haciendo preguntas sobre busqueda por lo que, una vez identificados se ha
simplificado su flujo de preguntas.

Concretamente, para el grupo de personas de edades comprendidas entre
65 afios y mas se afiaden dos opciones nuevas ( 8.- No, estd jubilado y 9.- No esta
incapacitado) en la pregunta 1 sobre biisqueda de empleo,.

Estas opciones, aunque visibles para el entrevistador, no deberan leerse y
solo deberan seleccionarse en caso de que el entrevistado no conteste claramente
alguna opcioén anterior (1 Si, 6 No 6 0 No sabe) y exprese rotundamente que asume
su jubilacion o su incapacidad, como la causa o el deseo de desligarse totalmente de
cualquier empleo o de su busqueda.

Los nuevos cédigos no se pueden leer debido a que, por requerimiento de
Eurostat no es posible hacer ninguna pregunta sobre situacion autopercibida
relacionada con la inactividad antes de las preguntas sobre relacion con la actividad
econdmica por lo que, so6lo se pueden seleccionar si el entrevistado los apunta
libremente como unica opcidn posible (por eso aparecen sombreadas en gris en el
cuestionario, al igual que las opciones “No sabe”).

Para los menores de 65 afios se afiade solo la opcion 9.

Los que hayan seleccionado un 8 6 un 9 en la primera pregunta de
busqueda de empleo, no contestaran ninguna pregunta mas de este apartado, pasando
al apartado de formacion (F) o al de experiencia profesional (E), en funcion de que
hubieran trabajado o no en la semana de referencia. De esta manera evitaran
contestar las preguntas D1 a D19.

A continuacién se muestra un extracto del cuestionario en el que se sefialan
en color verde las novedades introducidas para estos dos casos.
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D- Siviene de C:
1.
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En las 4 ultimas semanas, hasta el domingo de la semana de referencia, ; ha tratado de
encontrar algan otro empleo o ha hecho alguna gestion para crear su propia empresa o
negocio?. Considere cualquier tipo de empleo aunque sea de unas pocas horas.

Sino viene de C:

En las 4 dltimas semanas, hasta el domingo de la semana de referencia, ; ha tratado de
encontrar algin empleo o ha hecho alguna gestién para crear su propia empresa o
negocio?. Considere cualquier tipo de empleo aunque sea de unas pocas horas.

Si
No
MNo sabe

Si
No
MNo sabe

En D-1, para los gue tienen 65
0s 0 mas, se afaden dos
oclones que, aungue visibles
para el entrevistador, no
deberdn leerse y solo deben
seleccionarse en caso de que
no  conteste  claramenie
alguna opcion anterior (1,6 ¢
) ¥y exprese rotundamente
gue asuime su jubilacion o su
incapacidad, como la causa o
el deseo de desligarse
rotalmente  de  cualguier
empleo o de su _hu

Pasaran a F 0 a E, en funcion
de s trabajaron o no en la
semana de referencia.

Personas que afirman haber empezado a trabajar ya en el empleo que han
encontrado

En la pregunta sobre cuando va a empezar a trabajar en el empleo que ha

encontrado (en el apartado de blisqueda de empleo), se incluye una nueva opcion
para identificar a las personas que han empezado a trabajar justamente en la semana
siguiente a la de referencia.

De esta manera se evitara preguntarles por la disponibilidad para trabajar en

el plazo de los 15 dias posteriores al domingo de la semana de referencia, ya que se
deduce de los hechos, asi antes de la pregunta de disponibilidad, el flujo les dirige al
apartado de formacion ( F) o al de experiencia profesional ( E) (segun tuvieran o no,
otro empleo previo en la semana de referencia).
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A continuacion se muestra un extracto del cuestionario en el que se sefialan
en color verde las novedades introducidas para este caso.

A AueNas DEFIONEE gue  han
amperada & Irshaja justameris
an la semana sgwente a fa de
refgrancia no se (e gregumim por
e mspomiitad para rebear an
al plazo de ios 15 dlas posteriaras
al domings de i@ semams de
refprevicia, ya gue se cecuce da
a5 Machas, gor o qoe anes de D-
1 (orEguE FOLIE
disgonibiiaded, af Map s dvipe &
E g a F {gegin Underan o Ao, alm
amalen prewa e la semana de
reipronca)

AGuando va a empezar a trabajar en el empleo que ha encontrado?
(2l penoda de 3 meses s& em@eeza a contar deade & domingo de la semana de referencial

Antes de 3 meses (o en 3 meses) 1 Pasara13
Despuds de 3 meses B Pase oo ates de 5
Mo sabe 0 Paswr o cunom stes de 8

A NAa e rano o raosjar ] e w10

Personas de 75 y mas afios

A las personas de 75 y mds ajios no se les pregunta sobre la inscripcion en
la oficina publica de empleo (apartado G del cuestionario), pasando en este caso
directamente al apartado sobre situaciones diversas (apartado H).

A continuacian le voy a formular una serie de preguntas schre su situacion en
relacian con las oficinas de empleo publicas

1 El domingo de la semana de referencia, jestaba inscrito en OFEMP1
una oficina de empleo publica?
5l 1
Mo &
Nosspe 0 FwsweH
Mo contesta g PasaraH

Aparte del tratamiento especial para determinados colectivos, en 2006 se ha
realizado otro cambio importante consistente en el traspaso de las variables de
submuestra de 1? entrevista a 6.

La razén de este cambio ha sido, por una parte el aumento de negativas en
1? entrevista, en ocasiones debido a la excesiva duracion de la misma, y por otra el
aumento de los ausentes, también propiciado por la larga duracion de las entrevistas,
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lo que impide sucesivos intentos de contacto con las familias que resultan ausentes
en un principio.

A la vista de los datos y teniendo en cuenta que por requerimiento de
Eurostat, a partir de 2006 las variables de submuestra y las del mdédulo ad-hoc
debian preguntarse en el mismo turno de entrevista, se decidid descargar la
entrevista personal y pasar la entrevista extensa a la ultima telefonica, es decir, a la
6" entrevista.

Las variables de submuestra y el médulo ad hoc anual

Con motivo de la inclusién de nuevas variables en el cuestionario y la
consiguiente carga adicional que esto supone para el informante, Eurostat establecio
dos grupos de variables diferentes: las coyunturales y las estructurales.

Las variables coyunturales se caracterizan por dar informacion relevante
trimestralmente. Estas variables estan sujetas a constantes cambios, reflejo de la
coyuntura econdmica. Las variables estructurales o de submuestra por el contrario,
son variables mas estables a lo largo del tiempo.

En funcién de estas caracteristicas Eurostat determind dos grados de
exigencia. Asi, para las variables coyunturales se deberia facilitar informacion
trimestral mientras que para las estructurales, bastaria con dar estimaciones anuales.

El hecho de no tener que facilitar estimaciones trimestrales para las
variables de submuestra, permite reducir la informacion requerida de ellas
trimestralmente a una sexta parte del total, lo que redunda en un apreciable alivio de
la carga del informante.

A partir de 2006, a las variables de submuestra se le afiadiran otras 11
variables’ que conforman el denominado modulo ad-hoc, preguntandose todas ellas
en 6° entrevista.

Los moédulos ad-hoc son pequefios cuestionarios anexos a la EPA desde
1999 (véase Anexo I. Reglamentos de los ultimos modulos anexos a la LFS), de
acuerdo al reglamento 577/98 del Consejo, de 9 de marzo de 1998, que establece
que a partir del citado afio un conjunto suplementario de 11 variables, denominado
“modulo ad-hoc” podra completar los datos anuales de la encuesta. Cada afio versa
sobre una materia diferente, aprobada asimismo por reglamento.

Hasta 2005, los datos del modulo se venian recogiendo en los segundos
trimestres del afio pero, a partir de 2006, como ya se ha comentado, se recogeran en
6% a lo largo de los cuatro trimestres del afio.

De 2006 a 2009 los temas a tratar en los modulos son los siguientes:

Modulo 2006- Salida del mercado laboral y transicion hacia la jubilacion
definitiva

Modulo 2007- Accidentes y enfermedades laborales

3 Aunque el “tamafo” del moédulo ad-hoc se establece en 11 variables, éstas se traducen
siempre en un numero mayor de preguntas. El desarrollo estandar de las variables del médulo,
en numero de preguntas, al menos duplica el de variables.
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Moédulo 2008- Inmigrantes y su integracion en el mercado laboral
Modulo 2009- Entrada de los jovenes en el mercado laboral

Hasta 2005 la publicacion de resultados correspondientes al modulo ad-hoc
se ha efectuado a mediados del siguiente afio al de recogida de la informacion. El
objetivo es mantener los plazos de difusion pero, como a partir de 2006 la
informacion terminara de recogerse en el cuarto trimestre, la publicacion de datos
podria suftir algin retraso, al menos mientras que los procesos se adaptan a la nueva
situacion.

Asi pues, desde 2006 los procedimientos de recogida en la EPA quedan
configurados de forma estable en la forma que se ha descrito. Por supuesto se
introduciran las mejoras incrementales precisas que se vayan detectando, pero no se
prevén cambios fundamentales a medio plazo.
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Anexo I : Reglamentos Eurostat .

Reglamentos LFS

Reglamento 430/2005 de la Comisién de 15 de marzo de 2005 Por el que se
modifica el Reglamento 577/98 del Consejo relativo a la organizaciéon de una
encuesta muestral sobre la poblacion activa en la Comunidad, para definir la nueva
codificacién que se adoptara a partir de 2006 y el uso de una submuestra para las
variables estructurales.

Reglamento 2257/2003 de la Comision de 25 de noviembre de 2003 Por el
que se modifica el Reglamento 577/98 del Consejo relativo a la organizacion de una
encuesta muestral sobre la poblacion activa en la Comunidad, para adaptar la lista de
caracteristicas de la encuesta.

Reglamento 2104/2002 de la Comision de 28 de noviembre de 2002 Por el
que se aplica el Reglamento 577/98 del Consejo relativo a la organizacion de una
encuesta muestral sobre la poblacion activa en la Comunidad, referente a la
elaboracion de una lista de variables de educacion y su codificacion, que entra en
vigor en 2003
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Reglamento 1897/2000 de la Comisién de 7 de septiembre de 2000 Por el
que se establecen disposiciones de aplicacion del Rgto. 577/98 del Consejo relativo
a la organizacién de una encuesta muestral sobre la poblaciéon activa en la
Comunidad por lo que respecta a la definicién operativa de desempleo.

Reglamento 1575/2000 de la Comision de 19 de julio de 2000 Sobre la
aplicacion del Rgto. 577/98 del Consejo relativo a la organizacion de una encuesta
muestral sobre la poblacion activa en la Comunidad, por lo que respecta a la
codificacion que debera utilizarse para la transmision de datos a partir de 2001.

Reglamento 577/98 del Consejo de 9 de marzo de 1998 Relativo a la
organizacion de una encuesta muestral sobre la poblacion activa en la Comunidad.

Reglamentos de los tiltimos médulos anexos a la LFS

Reglamento 341/2006 de la Comision de 24 de febrero de 2006 Por el que
se aplica el Rgto. 577/98 del Consejo relativo a la organizacion de una encuesta
muestral sobre la poblacion activa en la Comunidad y la actualizacion de éste segliin
el Reglamento 384/2005, por lo que respecta a las caracteristicas del modulo ad hoc
2007 sobre accidentes y enfermedades laborales.

Reglamento 388/2005 de la Comision de 8 de marzo de 2005 Por el que se
aplica el Rgto. 577/98 del Consejo relativo a la organizacion de una encuesta
muestral sobre la poblacion activa en la Comunidad, por lo que respecta a las
caracteristicas del moédulo ad hoc 2006 sobre transicion de la vida laboral a la
jubilacion. También se incluye una modificacion al Reglamento 246/2003.

Reglamento 384/2005 de la Comision de 7 de marzo de 2005 Por el que se
aplica el Rgto. 577/98 del Consejo relativo a la organizacion de una encuesta
muestral sobre la poblacion activa en la Comunidad, respecto al programa de
modulos ad hoc de la encuesta sobre la poblacion activa 2007-2009.

Reglamento 246/2003 de la Comision de 10 de febrero de 2003 Por el que
se aplica el Rgto. 577/98 del Consejo relativo a la organizacion de una encuesta
muestral sobre la poblacion activa en la Comunidad, respecto al programa de
moédulos ad hoc de la encuesta sobre la poblacion activa 2004-2006.

Anexo II: Principios fundamentales

1. Las preguntas sobre situacion laboral (ocupado, parado o inactivo) en
general, deben situarse al principio del cuestionario individual, después de las
preguntas que hacen referencia a las caracteristicas demograficas de los miembros
de una vivienda. En particular, no irdn precedidas de preguntas sobre la situacion
habitual (estudiante, labores del hogar, jubilado,...) o sobre la situacion en relacion
con las oficinas de la Administraciéon, pues si no las respuestas sobre situacion
laboral podrian venir condicionadas por lo contestado en las anteriores.

En el caso de entrevistas sucesivas, y cuando la condicién de ocupado o
parado sea aparentemente estable, la situacion laboral se comprobara con referencia
a la de la entrevista previa.
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2. La secuencia de preguntas sobre empleo consta de al menos dos
claramente diferenciadas: una primera para saber si el entrevistado ha realizado un
trabajo en el periodo de referencia, y otra, en caso de no haber trabajado durante
dicho periodo, para saber si a pesar de ello tenia un empleo o negocio.

La pregunta que contabiliza el nimero de personas que han trabajado en el
periodo de referencia debe preceder a la que averigua el numero de entrevistados
que a pesar de no haber trabajado, tenian un empleo o negocio, lo que contribuye a
identificar de manera precisa a los ausentes temporales.

La identificacion de los afectados por una regulacion de empleo con
suspension 'y sin recibir ingresos, y su clasificacion como empleados o
desempleados depende de dos condiciones: La primera sera la fuerza del vinculo que
une al trabajador con la empresa, que se comprueba preguntandole al entrevistado si
cree que se reincorporard a su puesto. En caso afirmativo, se pasara a comprobar la
segunda condicion, que viene definida por el periodo de la suspension, de tal forma
que si este es inferior o igual a tres meses y ademas el vinculo entre trabajador y
empresa es estrecho, entonces el entrevistado se considera empleado.

En el caso en que el vinculo existente sea débil o el afectado por la
regulacion no espere reincorporarse hasta después de los tres meses, se estara ante
una situacion de desempleo.

Ambas condiciones se determinaran con una pregunta que debe realizarse
después de la que investiga acerca de la razén por la cual ha habido una ausencia
temporal o como una opcion dentro de las razones por las que no buscé trabajo
durante las cuatro ltimas semanas.

3. Los apartados sobre ocupacion y busqueda de empleo deben contener
una pregunta para la identificacion de personas que trabajan en empleos de corta
duracion, ocasionales, o incluso de aquellos que hayan trabajado sélo una hora en la
semana de referencia.

4. Entre las preguntas sobre empleo debe existir una que contabilice las
ayudas familiares.

5. Las preguntas sobre empleo deben dejar claro que solo se considerara
actividad laboral aquella que implica una contraprestaciéon monetaria o beneficio.

6. El periodo de referencia del empleo debe especificarse con claridad,
siendo este la semana de referencia (semana anterior a la entrevista, de lunes a
domingo). También se deben especificar los periodos de busqueda de empleo y
disponibilidad para trabajar, siendo éstos, las cuatro ultimas semanas y las dos
semanas siguientes a la de referencia, respectivamente.

7. A todas aquellas personas que se les pregunte sobre el empleo y
contesten que no lo tienen, se les enviara directamente al apartado sobre busqueda
de empleo. En el caso de entrevistas sucesivas, y cuando el estado de activo o
inactivo es aparentemente estable, se verificara la situacion laboral con respecto a la
entrevista previa.

8. La pregunta sobre busqueda de trabajo no debe limitarse a contabilizar a
aquellos que han realizado una busqueda continuada durante el periodo de
referencia. La redaccion de la pregunta debe dar cabida a todos aquellos que han
intentado buscar trabajo, aun de forma ocasional.
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9. La pregunta sobre métodos de busqueda de empleo debe contener entre
sus opciones, tanto métodos activos como inactivos.

Se consideran métodos activos:

— Haber estado en contacto con la oficina de empleo de la Administracion

— Haber estado en contacto con una oficina de empleo privada

— Haberse puesto en contacto con empresarios

— Haber consultado a familiares, amigos, sindicatos,...

— Haber colocado o respondido anuncios en los medios de comunicacion

— Haber consultado las ofertas de empleo de los medios de comunicacion

— Haber realizado una entrevista o un examen para ser contratado

— Haber buscado terrenos, un local o maquinaria para establecerse por su
cuenta

— Haber buscado financiacion o haber gestionado licencias o permisos para
establecerse por su cuenta

10. La primera opcidon enunciada como método de busqueda activa: Haber
estado en contacto con la oficina de empleo de la Administracion, se refiere tanto al
contacto iniciado por el demandante de empleo, como al iniciado por la oficina.

Este debe ser el primer método de biisqueda y no debe confundirse con el
hecho de ir a renovar la demanda de empleo para reclamar la prestacion por
desempleo.

Tampoco hay que considerar como método de bisqueda el hecho de que la
oficina de empleo se haya puesto en contacto con el interesado, cuando los motivos
sean distintos a los de proporcionarle un empleo.

Por tanto, para que el método de busqueda mediante la puesta en contacto
con la oficina de la Administracidn, sea un método activo se debe cumplir que:

— El demandante se haya registrado por primera vez en las listas de
desempleo o bien después de un periodo de ocupacion o inactividad.

— El demandante solicite informacion en la oficina de empleo sobre
posibles puestos vacantes.

— La oficina ofrezca un empleo al demandante, que éste puede o no aceptar.

11. Se deben enumerar los métodos de busqueda de empleo hasta que el
entrevistado haya elegido al menos tres métodos activos.

12. Las personas que en el momento de la entrevista no trabajan, pero no
buscan empleo porque ya lo han encontrado y empezaran a trabajar en un plazo de
tres meses deben poder contabilizarse por separado.
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