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RESUMEN

A mediados de la década de | os sesenta se producen en Espafia gjemplos resefiables
en € uso de encuestas estadisticas y técnicas demoscopicas. Dichos antecedentes aspiran
a la representatividad de la poblacién espafiola, amparandose para ello en la teoria pro-
babilistica-rinferencial al uso. Sin embargo, en la Espafia predemocratica, la nocion verti-
cal de representatividad social hace que dichas encuestas reproduzcan dicho modelo,
convirtiendo asi a las mujeres en sujetos demoscdpicos excluidos y ausentes pero a la
vez en magnificos testigos, de muda opinion, de los profundos cambios sociales que
experimenta una Espafia definitivamente sumida en e proyecto modernizador. Ejemplo
de ellos son las primeras encuestas FOESSA.
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I ntroduccion

El proceso de conocer € todo através de la parte es evaluado en su €eficaciay cali-
dad a través de la caracteristica denominada como representatividad. Esta, la representa
tividad, es una méxima tan deseable como una caracteristica técnicamente oscura. A
pesar de ser un concepto repetido hasta la saciedad, en la teoria muestral, no existe una
definicion precisa del mismo, o mejor dicho existen y coexisten mltiples acepciones'.
Lo asombroso de esta polisemia es que esta propiedad, en buena teoria, deberia deducir-
se delapropiateoriainferencial.

La cuestion es que la representatividad no es un problema desde €l punto de vista
formal matemético, es decir ni siquiera se deduce como problema. La pristina teoria
muestral, la més simple, el muestreo irrestricto aeatorio, cuando es referido a objetos
simbdlicos, bolas de una urna, elementos “e” de una poblacion “P"... no necesitainterro-
garse por la representatividad. En estos casos se dice que una muestra es “confiable”,
gue merece garantia, lo cual como es conocido se resuelve mediante una funcién de ny
de sigma. Esta situacion, de indiferencia acerca de la representatividad, se puede extra-
polar a buena parte de las aplicaciones muestrales, procesos de fabricacién industrial,
deteccién de arbol es enfermos en una plantacion...

El problema surge sin embargo cuando la parte, la muestra, es utilizada para cono-
cer un todo social. En estos casos la nocion de confiabilidad resulta insuficiente. Ello es
asi por varios motivos. En el mundo social resulta dificil la definicion de unidades (éstas
son en realidad conjuntos borrosos), las unidades interactUan entre si y su ubicacion no
es muda sino significativa...

Por ello, es comin en el caso de las encuestas sociaes el uso de disefios estratifica-
dos o de perfiles construidos mediante cuotas, de forma que afiadan a criterio de confia-
bilidad € criterio de representatividad, es decir sobre la extraccion aleatoria se sobrepo-
ne una miniaturizacion de la poblacién construida a través de subconjuntos especificados
de la misma. La busqgueda de representatividad en las encuestas sociales no es sino un
proceso para incorporar informacion a la muestra sobre un disefio de seleccion aleatoria,
es decir se trata de incrementar o de maximizar la eficiencia de la parte para conocer un
todo.

La cuestion es, como se incorpora informacion de la poblacion en una muestra. El
proceso de seleccion aleatorio permite el conocimiento insesgado, la incorporacion de
informacion permite un conocimiento méas acurado, pero no de una poblacién descono-
cida sino idealizada en la medida en que se ha dado forma, ha sido in-formada.

Es decir, las muestras sociales se denominan representativas, ho porque sean minia-
turas de una poblacién, no porque se gjusten a los canones de la seleccién aleatoria for-
mal y probabilistica sSino porque son maquetas, construcciones previas de una realidad
previamente definida. Esto es lo que se intentara visualizar através de esta exposicion,

! Kruskal y Mosteller dedicaron nada menos que cuatro articulos consecutivos a la nocién de
representatividad, sin llegar a encontrar ningln consenso, ni forma de unificar tedricamente ta
diversidad conceptual .
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Para mostrar este proceso me referiré a las dos primeras encuestas FOESSA que sin
duda constituyen la puesta de largo de la moderna sociologia de encuestas’. Y todo ello
lo haré refiriéndome exclusivamente a tratamiento de la variable de sexo como
identificador del género, para mostrar la distancia que existe entre las nociones de
confiabilidad y de representatividad.

L os Infor mes FOESSA

Tradicionalmente se ha considerado a los Informes FOESSA como el hito inaugural
de la sociologia empirica de corte funcionalista. Es cierto que hay un antesy un después
de los FOESSA en la sociologia espafiola, de la misma forma que es cierto que no es la
primera sociol ogia empirica ni que simplemente por el recurso alas técnicas de encuesta
sea una sociologia funcionalista. No debe olvidarse que a finales de los afios 60 el desa-
rrollismo espafiol asistia atonito a un escenario de guerra fria con dos cosmovisiones
enfrentadas de la vida (capitalismo y comunismo), dualismo que se hacia extensivo a
todos los ambitos incluyendo, por supuesto, al pensamiento, asi también la sociologia
entonces se definia o como funcionalista 0 como revolucionaria. Este reduccionismo
dual asimismo funcionaba de perlas en una Espafia que recordaba la debacle nacional y
gue gustaba de dividirse en triunfadores y perdedores mientras asistia a la primera reno-
vacion social de un régimen y de un estilo de vida herederos de una guerra.

El éxodo rural urbano, la apertura de las fronteras, el desarrollo de la sociedad de
consumo de masas, €l turismo... configuran un nuevo escenario que demandaba politicos
y no meros gobernantes. En este contexto de “aperturismo” politico y de gobiernos tec-
nocratas la sociedad espafiola que acababa de superar una posguerra queria comenzar a
conocerse.

En este contexto surgen los Informes de la Fundacién FOESSA. La Fundacion de
Fomento de Estudios Sociales y de Sociologia Aplicada surge vinculada a Céritas y bagjo
Su auspicio se realizara una secuencia periédica de informes sociolégicos conocidos
como los Informes FOESSA.

El primer informe se realiz6 en 1965, bajo la direccién de Amando de Miguel quien
también dirigi6 el |l Informe FOESSA realizado en 1970. Para el 111 informe FOESSA
de 1975 se modifico e planteamiento de los anteriores, de forma que mientras el | y 11
informe se denominaron en singular e 1ll informe perdera el titulo de informe y el
singular denominandose estudios. El proceso de transicion democrdtica rompera la
periodicidad quinquenal publicandose el IV a principios de la década de los 80, en dos
volUmenes diferenciados y a mediados de los 90, més de una década més tarde, llegara el
V Informe que busca un planteamiento méas cercano alosinformes originales..

2 Al margen de los sondeos de opinién realizados por € servicio de informacion de Franco en la
década de los 40, durante la década de los 50 se desarrollan los antecedentes directos de las en-
cuestas sociaes que comienzan mediante sondeos a poblacion universitaria sobre actitudes politi-
casy que contintian con la “ Encuesta sobre |os presupuestos mentales de |a juventud espafiola’ de
1959 y que supone, por gemplo, € nacimiento de DATA, primera empresa dedicada alos sondeos
y que sera quien poco después, |leve las encuestas FOESSA. Al respecto, véase De Miguel (1987).
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Tabla 1: los Informes FOESSA.

Afo | Titulo dela publicacion Coordinador
I 1966 | “Informe Sociolégico sobre la situacién so- | Amando de Miguel
cial de Espaia’

I 1970 | “Informe Sociolégico sobre la situacién so- | Amando de Miguel
cial de Espafia 1970"
[l | 1975 | “Estudios Sociolégicos sobre la situacion | Luis Gonzélez Seara
social de Espafia 1975”
IV 1981 | “Informe Socioldgico sobre € cambio politi- | Juan J. Linz
1983 | co en Espafia 1975-1981"

“Informe Sociolégico sobre el cambio social
en Espafia, 1975-1983"

\% 1994 | “V Informe Sociolégico sobre la situacién | Miguel Juarez
socia de Espafia’

Si bien lainvestigacion de los informes FOESSA puede considerarse de orientacion
descriptiva, se trata de producir datos y analisis que sitten larealidad de Espafia, respon-
de a un propésito bien claro de intervencién social. Los informes FOESSA estan en un
primer momento destinados a ser el soporte ilustrado del Plan CCB que elabora Céritas’.

Los Informes FOESSA pertenecen, y en el caso de Espafia, inauguran los Estudios
Sociolégicos Globales. Metodol6gicamente se articulan mediante la combinacion de
datos secundarios con una encuesta realizada sobre una muestra aleatoria estratificada.
Sin embargo, como se vera més adelante, el hecho de que sea una muestra aeatoria no
quiere decir que sea una muestra estrictamente representativa. Frente a los escasos estu-
dios empiricos que se realizan en la época, la caracteristica central es la encuesta que da
unidad alos distintos capitul os, elaborados, generalmente, por distintos autores.

El FOESSA es un informe estadistico que agrupa, organiza 'y da sentido a toda la
produccion estadistica oficial como soporte para €l proceso de modernizacién y desarro-
llo. En dicho propésito utiliza a la encuesta en una funcion ilustrativa, complementaria.
L os efectos perversos del desarrollo son puestos en evidenciaen el Plan CCB:

Alimentacion
Sanidad
Instruccion
Vivienda

Trabgjo
Comunidad Social

Esta Ultima linea es la mas reflexivay contempla las repercusiones psicosociales de
las transformaciones de las estructuras rurales en urbanas, la crisis de la familia, la es-

3 El Plan CCB es un apelativo de Plan de Asistencia Social, Promocion Social y Beneficiencia de
lalglesia
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tructura social del suburbio espafiol, grupos marginales, los movimientos migratorios
interiores, la asistencia a los espafioles emigrantes en Alemania.*

Las Encuestas FOESSA

A continuacién se describe, de forma somera, la metodologia de las encuestas
FOESSA:

Foessa 1966

Se trata de una muestra a 2500 hogares. La seleccion se redliza a partir de estratos
territoriales con seleccién polietapica de conglomerados. En cada hogar se entrevistan a
dos personas. €l ama de casay € cabeza de familia o varén mayor. Los cuestionarios son
ditintos.

Foessa 1970

La encuesta de 1970 es una estrategia compleja que conjuga la seleccion aeatoria
con muestras estratégicas dirigidas a colectivos testigo.

Por una parte se seleccionan aeatoriamente 4000 hogares en los que se entrevista
Unicamente al “ama de casa’.

Por otra parte se realizan muestras estratégicas a varones’. “Las muestras estratégi-
cas estan realizadas en Madrid, a grupos muy pequefios y muy seleccionados, no preten-
diendo que representen al grupo que se estudia , sino que orienten sobre posibles actitu-
des para futuras y mas amplias investigaciones’. (F2, pag. 1393).

A las Amas de Casa se les aplican distintos cuestionarios. Existe uno comin para
todas mas otro variable denominado “extra’ dedicado a temas concretos, y en el caso de
hogares rurales o regiones “regionalistas’ se afiade, ademas, otro cuestionario especial.

Foessa 1975

La muestra selecciona a 4400 individuos de 15 a 64 afios. Consta de un cuestionario
comin a que se afiaden dos submuestras (una sobre salud y alimentacion, otra sobre fe).

Como puede observarse, la unidad de las primeras encuestas FOESSA es el hogar,
aungue en la préctica se acabe equiparando a la familia. Hasta la tercera encuesta 1975
no se emplea como unidad muestral a individuo. De hecho, en las dos primeras encues-
tas las mujeres son entrevistadas solo porque ocupan la posicion de ama de casa, no son
siquiera una muestra representativa del colectivo femenino. Los cuestionarios y las pre-
guntas son distintos para varones y para mujeres. A las mujeres se les entrevista Unica-
mente con el objetivo de obtener informacion del hogar, cémo es la vivienda, sus equi-

4Vid. De Miguel, J (1994), pp. 8
5 No obstante dentro de |las muestras estratégicas existe una de 200 entrevistas a mujeres chabolis-
tas amas de casa.
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pamientos, las pautas alimenticias o las préacticas y demandas sanitarias... ES un sujeto
ausente. Son los varones quienes por el contrario responden alas preguntas de opinion...

Tabla2: FOESSA 1970.
| Equiy'ni ento y Vivienda |

| Farhi g, Estratificacion y Movilidad Social |
%Aljm!ﬁtacién y Sanidad |
~ Eevemeion |
\\Qsico&ci ologia |

| Vida®oliticay Asociativa |

|vm;ﬂd@m§1 |

Las encuestas FOESSA no son representativas de los espafioles aunque si 1o son de
las familias espafiolas. Asi aunque no permiten conocer los estados de opinidn, si que
permiten conocer €l cambio socia que se esta produciendo en €l interior de las familias
espafiolas. Veamos con detalle la crudeza de la afirmacion anterior dedicando unos mi-
nutos al andlisis detallado del cuestionario de la primera encuesta FOESSA.

El primer estudio FOESSA inaugura de tal manera la sociologia de encuestas que
tiene que comenzar por su justificacion y para ello argumenta sobre las insuficiencias de
los datos estadisticos oficiales, a la ausencia de clasificaciones de los datos por clases
sociales y por familias. De hecho la pertinencia de la encuesta se justifica por la necesi-
dad de superar descripciones individuales y de llegar a las unidades familiares. Asi la
encuesta se dirige en concreto a 2500 hogares. La seleccidn de estos hogares es segiin los
criterios puestos en préctica por la muestra Griega® de 1946 de validacion censal, es
decir segun las técnicas modernas de muestreo de poblaciones finitas.

Se trata de una encuesta representativa de los hogares peninsulares y baleares. Se
utiliza muy “adecuadamente” una doble estratificacién por tamarfio de hébitat, recuérdese
gue una de las cuestiones sociales que originan estos estudios era trasvase rural urbano, y
por una estratificacion de homogeneidad social que intenta realmente utilizar una varia-
ble territorial, en un contexto politico que intenta borrar cualquier expresion regional.

En el estrato metropolitano se incluyen la totalidad de los conglomerados, en el ur-
bano la afijacion es proporcional al tamafio de los conglomerados. En el tercer estrato se
utilizaron sistemas especiales de seleccidn que permitieran una representacion de locali-
dades de todas las &reas sociales homogéneas, manteniéndose en la medida de lo posible

rIMNOLIBY

TVH3INTD
/NN

exsifeuoitoy

5 Esta operacion es considerada como |a formulacion y primera aplicacion préctica de los sistemas
de muestreo de poblaciones finitas. (Vid. Camarero, 2001).
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la proporcionalidad en la afijacion y en la seleccidon de las entidades de poblacion a
muestrear.

Como puede apreciarse €l procedimiento seguido garantiza la calidad probabilistica
de la seleccion, también se observa un gran cuidado en la realizacion de las entrevistas
que incluyen distintas visitas a la vivienda. Sin embargo esta muestra es representativa
de hogares ideales, de hogares constituidos por una familia estandar, es decir no solo
compuesta por mujer y marido, sino por unamujer ama de casay un marido trabajador’.

Y es que cuando se observan los cuestionarios empleados se descubre, que las pre-
guntas se realizan a partir de una tagjante divisién de género como informantes pero tam-
bién como sujetos de la vida socia y politica. Asi se emplearon dos cuestionarios distin-
tos, “en cada hogar se ha entrevistado al ama de casa sobre los problemasrelativos a la
familia entera y al varén activo cabeza de familia —o varén activo de mas edad- sobre
las cuestiones referentes al mundo del trabajo y opiniones en general.” (FOESSA 1966:
30)

Como puede verse ademés la definicion del cabeza de familia resulta confusa, cabe-
za de familia va asociado a actividad y edad, el ama de casa no parece que ofrezca duda,
ya que se infiere que es quien esta casada con el cabeza de familia. Si bien esta composi-
cion familiar acaba siendo, como se vera demasiado ideal, no es menos importante ob-
servar que los resultados obtenidos por |a encuesta se encuentran absol utamente filtrados
por la categoria de género. Asi lafamilia es informada por la mujer, y € mundo exterior
y laboral por el varén.

Antes de precisar mas a respecto conviene fijarse que la muestra estadisticamente
aleatoria y probabilisticamente representativa de los hogares espafioles, dificilmente
puede ser considerada como representativa de la poblacién espafiola. Ello por tres moti-
VOS:

- Ausencia de las mujeres como sujeto social, son exclusivamente informantes
domeésticosy ciudadanas mudas.

- Lo anterior deriva en que e mundo, la Espafia de los 60, sea androcéntrica,
mientras que la familia sea ginecéntrica

- A este sesgo se aflade el sesgo que produce el uso de un modelo ideal de
hogar.

Empezando por este Gltimo, el propio informe sefidla que el plan previsto de redizar
5000 entrevistas como resultado de dos por hogar falla en un 17% de los hogares, sefia-
lando como causas fundamentales: que no hubiera varén en el hogar o que este estuviera
en el extranjero o en otra ciudad en calidad de emigrante. El caso inverso de ausencia de
ama de casa solo se produce en el 2% de |os hogares.

Efectivamente como sefialan |os autores el efecto de este sesgo se equidistribuye por
toda la muestra no teniendo efectos estadisticos resefiables. Los efectos |os tiene sobre el
sentido de la informacién producida. Observemos ahora los cuestionarios empleados. El

" Ademés de lo que en este texto se dice respecto a la representatividad de la “ Espafia de Hogares”
y de familias con amas de casa, la nocién de representatividad también es cuestionable en su ade-
cuacion territoria. Vid. a respecto, Diez Nicolas 1967, en donde objeta la transmutacién de los
territorios elaborados por € plan CCB como éreas territoriales de investigacion.
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cuestionario dedicado al ama de casa no tiene desperdicio en el sentido de que se sigue a
rgjatablalo que se espera que haga un ama de casa.

e Cuidado de los hijos: Se pregunta por los hijos tenidos, por €l estudio y trayec-
toriavital delos hijos.

e Alimentacion de lafamilia: Consumo y dieta de lafamilia.

e Administracion del hogar: electrodomésticos, pagos pendientes sobre la vivien-
da

e Cuidados de la familia: seguros médicos, enfermedades de los miembros de la
familia, vacunas de los miembros de la familia..

Todo lo anterior llama la atencién por dos razones. Primero puede parecer normal
gue se pregunten ciertas cosas a las amas de casa, como por g emplo: P39 ¢Espera Ud.
cambiarse de vivienda? , pero lo sintomético es que esta pregunta solo se le haga a las
amas de casa, ello indica que incluso en esta pequefias cuestiones que permiten opinar,
no interesa su opinion sino su funcién de administradora eficiente.

Lo anterior queda més claro cuando se observa que las preguntas son impersonales:
P. 40 En general, cuando hay un enfermo adulto en lafamiliay hay necesidad de avisar a
un médico, ¢aqué medico avisan? &Y s el enfermo es un nifio?

Hoy en dia la pregunta se realizaria preguntando directamente al interesado: “ La Ul-
tima vez que usted estuvo enfermo a qué médico avisd?

Y ciertamente a las amas de casa se les hacen preguntas directas sobre su salud y
précticas, pero siempre cuando remarcan su funcién doméstica o exclusivamente fami-
liar. Obsérvese en este sentido la redaccion de la pregunta 45 redlizada a quienes han
tenido hijos:

P45 Independientemente de que usted esté enferma o no, ¢con
qué frecuencia va al médico cuando se encuentra en estado?

Mientras el listado resumido de preguntas anterior y referido a otros miembros de la
familia ocupa mas del 90%, las preguntas concretas sobre ella son escasas. Se pregunta
sobre su nivel de estudios ala par que por €l de su marido (queda claro que la intencion
no es tanto su grado de ilustracion, sino las diferencias entre conyuges), afios que lleva
casada, y su ocupacion.

La pregunta sobre su ocupacidn no necesita comentario:

P61 ;Trabaja usted en otras cosas que no sean las labores propias
del hogar?

Para aguéllas que responden que si, la siguiente pregunta viene precodificada en
profesiones, una de ellas es “porteria’. (sic)

Para acabar € cuestionario aparece una pregunta de opinién, pero otra vez enmasca
rada en un juego confuso:
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P. 63 (Cree usted que la mujer debe de trabajar y ganar para ayu-
dar a la familia?

-Si es soltera

-Si es recién casada

-Si es casada con hijos pequefios

-Si es casada sin hijos o con hijos mayores

Como puede verse la pregunta no es directa, en la propia pregunta se recalca €l pa-
pel de ama de casa ya que dice "para ayudar” y en los distintos supuestos que se explici-
tan para matizar la respuesta se observa que esta opinion deberia de variar en funcion de
laposicion de lamujer en lafamilia...

Lamentablemente en el informe no aparecen publicadas las respuestas a estas pre-
guntas.

Apuntesfinales

Después de este recorrido €l lector tal vez se sienta animado a considerar que estas
encuestas inaugurales no son representativas. Ni mucho menos es esta la conclusion que
de lo anterior puede derivarse. Son representativas, en primer lugar porque son confia-
bles en la medida en que utilizan los modernos modelos de seleccion probabilistica. En
segundo lugar, aungue no lo expliciten claramente recurren a un modelo de representa-
cion, son representativas de las familias, no de las personas. Lamentablemente este mo-
delo de representacion familiar para analizar los procesos de cambio ha sido abandonado
por los investigadores sociales, aplicando y prefiriendo modelos de comportamiento
individuales en las que las variables familiares son meramente contextuales. Otra cues-
tién es que se estén representados, 0 se busguen familias patriarcales, pero es que la
representatividad no es otra cosa que la proyeccion que hace el investigador de la reali-
dad socia en €l propio acceso alamisma. Hay que tener en cuenta que la entrevistada es
“muda’ en la misma medida en que es “muda’ en lavida civil 2

Y aunque pueda parecer que estas encuestas reproducen de forma automética un
sesgo androcéntrico, la conclusion final apunta en contra de esta tesis. Si asi hubiera
sido, realmente las encuestas s6lo se hubieran realizado a los varones. Lo que mas sor-
prende en el andlisis de los FOESSA es la importancia que tienen las encuestas a “amas
de casa’ y €llo es asi porque explicitamente, aunque sujetos mudos, se les reconoce
como sujetos del cambio y agentes de las transformaciones y modernizacion de la vida
espafiola del desarrollismo. De hecho en la segunda encuesta FOESSA, la muestra alea-
toria y fundamental es la que se realiza a las amas de casa. Por contra, la muestra de
varones no es aleatoria y busca la representacion gremial, para analizar actitudes politi-
cas, esguema en consonancia con una representacion politica vertical .

8 Recuérdese que las muijeres alcanzaban la mayoria de edad varios afios més tarde que |os varones
y aln siendo mayores de edad no podian realizar transacciones comerciales, o salidas a extranjero,
sin autorizacion paterna o conyugal. Es decir a principios de los 60 las mujeres espafiolas no tienen
capacidad plena en cuanto sujetos.
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