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La crisis actual, que esta afectando seriamente el sector editorial en nuestro pais,
no ha impedido —afortunadamente— la edicion de excelentes libros como el que
comentamos en estas paginas. Se trata de un texto de 409 paginas, de las que 19 son
referencias bibliograficas, divido en ocho capitulos donde se aborda, de forma
rigurosa y exhaustiva, diversas técnicas cuantitativas; algunas no muy habituales en
la investigacion social actual.

En el primer capitulo se lleva a cabo una contextualizacion de la metodologia
cuantitativa en la historia del pensamiento social desde el siglo XVII. A
continuacion se procede con las diferencias entre la metodologia cuantitativa y
cualitativa, donde se recoge todo el debate desarrollado durante el siglo pasado. Fiel
al espiritu y la practica investigadora de la autora (ya reflejado en otros textos como
Cea D’Ancona 1992 y 2005; Cea D’Ancona y Valles, 2009 y 2013), el siguiente
epigrafe se dedica a la articulacion metodoldgica entre ambos métodos, siguiendo
asi una de las corrientes investigadoras —a mi juicio— con mayor proyeccion futura.
En el pendltimo apartado se exponen los componentes esenciales del método
cientifico, resaltando sus diferencias con el proyecto de investigacion, para finalizar
con una breve referencia a la calidad de la investigacion social.

El segundo capitulo, referido a la medicion de la realidad social, supone una de
las mejores aportaciones sobre la materia desde que en 1986 Pedro Gonzélez Blasco
publicara su capitulo “Medir en Ciencias Sociales” en el compendio editado por
Garcia Ferrando, Ibafiez y Alvira (1986). Desde entonces no he leido una referencia
tan exhaustiva a los problemas de la medicion en ciencias sociales, el proceso de los
conceptos teoricos a los indicadores empiricos, medicion de actitudes, fiabilidad y
validez; estos dos ultimos ilustrados con un gran nimero de ejemplos extraidos de
investigaciones reales. Son de resaltar, en este capitulo, los tres ejemplos de
operacionalizacion de un concepto tedrico aplicados a “vinculacion social”, “calidad
de vida” e “integracién social”, asi como los ejemplos de calculo de indices
realizado entre las paginas 74 y 88.

Superada la medicién es el momento de presentar la l6gica experimental en la
investigacién social (capitulo 3), uno de los aspectos menos abordados en otros
textos por el escaso conocimiento y poca utilizacién de la experimentacion en
sociologia. Es resaltable, de nuevo, la pormenorizada exposiciéon de ejemplos
basados en investigaciones reales.

El siguiente capitulo, titulado siguiendo el pionero trabajo de Webb y sus
colaboradores “Unobtrusive measures”, esta dedicado a la investigacion secundaria.
El que suscribe esta de acuerdo con la autora cuando considera que nos encontramos
en un momento excelente para realizar analisis de datos secundarios,
fundamentalmente por la gran cantidad de datos a disposicion de los investigadores,
que superan ampliamente la informaciéon disponible hace tan sdlo unos afios
(Gonzélez Rodriguez, 2000). Mas todavia cuando se tiene en cuenta que en los
Gltimos afios han proliferado banco de datos —con acceso rapido a través de la web-
donde los investigadores pueden acceder rapidamente a los datos individuales
(microdatos) de grandes investigaciones supranacionales (Encuesta Social Europea,
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Encuesta Mundial de Valores, etc.). Tras realizar una exhaustiva enumeracién de
fuentes disponibles, en el capitulo se explican técnicas de andlisis como el meta-
analisis y el andlisis de contenido cuantitativo, concluyendo con las ventajas e
inconvenientes de la investigacion a partir de datos secundarios.

El resto del libro, del quinto al octavo capitulo, esta dedicado a la técnica de la
encuesta, un d&mbito donde la autora ha demostrado sobradamente su conocimiento
(Cea D’Ancona, 1996, 2002 y 2005). Los primeros epigrafes del quinto capitulo
estan dedicado al analisis histérico de la encuesta por muestreo, una detallada
exposicién que no envidia en nada otros textos monograficos sobre el tema
(Converse, 1987; Frantilla, 2010). Este desarrollo histérico concluye con el
desarrollo de la investigacion mediante encuesta en Espafia. En el resto del capitulo
se expone la articulacion de la encuesta con otras estrategias de investigacion y los
errores en la investigacion con encuesta. Este finaliza presentando las caracteristicas
(ventajas e inconvenientes) de las diversas modalidades de administracion de la
encuesta, sin duda uno de los aspectos mas controvertidos y donde se centra
actualmente la mayor parte de la investigacion internacional sobre el tema (Sedransk
y Tourangeau, 2013).

Constituye un tremendo acierto dejar un capitulo especifico para abordar de
forma monogréfica el disefio y la evaluacion del cuestionario, sin duda el
protagonista de la investigacion mediante encuesta. Durante 40 péginas se exponen
de forma pormenorizada un gran nimero de recomendaciones a considerar durante
la elaboracion del cuestionario, que continlan con una serie de estrategias para
comprobar que el cuestionario “mide realmente lo que pretendia el investigador”. El
segundo protagonista de la encuesta como estrategia de investigacion es el muestreo,
aspecto que se tratado en el capitulo 7. El capitulo sobre muestreo concluye
presentando diversas estrategias para reducir el error de no respuesta, sin duda una
de las grandes “amenazas” del futuro de la encuesta (Sedransk y Tourangeau, 2013).
El texto termina con un capitulo sobre el andlisis de datos y exposicion de
resultados.

Comentadas las excelencias y debilidades del texto, finalizaremos con una
apreciacién sobre el publico para el que se ha escrito el texto; algo dificil si se tiene
en cuenta la profundidad de los temas tratados. A la vista de sus otros textos sobre la
materia (Cea D’Ancona, 1996 y 2005) creo que el comentado aqui esta dirigido —por
un lado- a investigadores con algin conocimiento en la materia y que se dirigen a
éste para ampliar conocimientos (p.e. estudiantes de postgrado o doctorado) y, por
otro lado, a personas con experiencia en la materia y que buscan “profundizar” en la
historia de los aspectos que conocen. El autor de esta recensidn, con una experiencia
de mas de 20 afios en investigacion cuantitativa, subraya que ha disfrutado
enormemente con el texto y, de hecho, es justo reconocer que en ningdn otro trabajo
han encontrado tanta informacién histérica sobre la aparicion de las diferentes
técnicas.

Uno de los grandes aciertos del libro, desde mi punto de vista, es la gran
utilizacion de ejemplos expuestos entre las explicaciones tedricas, ejemplos que son
realmente “trozos de investigaciones reales” de la autora o de otros autores. La
explicacion del efecto mayo, que la autora explica entre las paginas 132 y 136, es

una auténtica delicia.
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